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1. Dacd dupd finalizarea sesiunii de testare nu v-a aparut butonul FINALIZAT,
deconectati-va si intrati din nou in cont.

2. Dacad o sesiune de testare nu se regaseste sau detaliile accesarii/finalizirii acesteia
nu se regasesc in cont, v rugim s3 vi deconectati si s3 v autentificati din nou in
cateva minute.

3. Dacd nu aveti butonul START activ, verificati c3 aveti data si ora exacte setate pe
device-ul electronic pe care il utilizati pentru efectuarea testelor, conform
calendarului comunicat in prealabil.

4. Dacd nu v-au apédrut rezultatele imediat dupa finalizarea sesiunii de testare,
deconectati-v4 si intrati din nou in cont in citeva minute.

5. Dacéd nu vi puteti autentifica, verificati c3 ati introdus corect codul de elev (fira
spatii etc.) si clasa.

6. Dacd nu puteti accesa platforma de testare sau testele/ vi se afiseazi caractere
nespecifice exercitiilor de matematics, verificati ca aveti conexiune la internet si
ultima versiune a browserelor Opera, Mozilla, Chrome, Microsoft Edge, precum si c3
aveti JavaScript activat.’

7. Dacd nu vi se salveaza rispunsurile date, reimprospitati pagina (refresh) si verificati
cd aveti conexiune buni la internet.

8. Dacd nu puteti bifa raspunsul, verificati cd nu ati accesat un test DEMO (cu rol de

exemplificare).

' Puteti face un test al acestei afisdri, accesand testele DEMO de pe platform3 cu rol de
exemplificare.



